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uvoD

Rocny komunikacny plan ulahcuje identifikaciu planovania vsetkym subjektom Informovania a komunikacie,
ktoré st zapojené do implementécie ESIF a jej nasledné hodnotenie a $tatistiky. Povinna trover informovania
a komunikacie v oblasti $trukturdlnych fondov je definovana Vieobecnym nariadenim Komisie (EU)
&l. 115 ods. 1 nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 1303/2013 zo 17. decembra 2013, ktorym sa
stanovuju spolo¢né ustanovenia o Eurdpskom fonde regionalneho rozvoja, Eurépskom socialnom fonde,
Kohéznom fonde, Eurdpskom polnohospodarskom fonde pre rozvoj vidieka a Eurdpskom ndamornom
a rybarskom fonde, a ktorym sa zrusuje nariadenie Rady (ES) ¢. 1083/2006 (dalej len ,vSeobecné nariadenie”)
a Vykonavacim nariadenim Komisie (EU) & 821/2014 z 28. jula 2014. Vietky ostatné relevantné pravne
predpisy sU uvedené v kapitolach 1.1.1 Zakladné pravne predpisy EU a 1.1.2 Zakladné pravne predpisy SR
Systému riadenia eurdpskych Strukturalnych a investicnych fondov z 31.10.2018, verzia 7. Komunikdcia je
integralnou sucastou transparentnej implementdacie ¢erpania ESIF v programovom obdobi 2014-2020 a
pomaha Sirit priklady Uspesnych projektov.

Rocny komunikacny pldn informovania a komunikdcie na rok 2019 priamo nadvazuje na Komunikacnu
stratégiu operacného programu Vyskum a inovacie na PO 2014-2020. Predmetom ro¢ného komunikacného
planu je vyuzitie konkrétnych komunikacnych nastrojov na informovanie vsetkych cielovych skupin s dérazom
na informovanie verejnosti o ulohach a postaveni Eurdpskej Unie, politike sidrinosti EU a dosahovanych
vysledkoch prostrednictvom implementacie OP Val.

Riadiacim organom (dalej len ,RO“) pre OP Val je Ministerstvo $kolstva, vedy, vyskumu a $portu SR (MSVVa$
SR). Implementaciu operaéného programu realizuje v spolupréci so svojimi sprostredkovatelskymi organmi,
ktorymi su:

¢ Ministerstvo hospodarstva SR (MH SR) pre prioritnt os 1: Podpora vyskumu, vyvoja a inovacii,
prioritnu os 2: Podpora vyskumu, vyvoja a inovdcii v Bratislavskom kraji, prioritnd os 3: Posilnenie
konkurencieschopnosti a rastu MSP, a prioritnu os 4: Rozvoj konkurencieschopnych MSP
v Bratislavskom kraji

e Vyskumna agentura (VA) pre prioritnu os 1: Podpora vyskumu, vyvoja a inovdcii, a prioritnu os 2:
Podpora vyskumu, vyvoja a inovacii v Bratislavskom kraji



1. Analyza vychodiskovej situacie pre Rocny komunikacny plan na rok 2019

Ako vychodiskovu situdciu pre komunikacné aktivity na rok 2019 povazujeme aktivity realizované RO, ako aj
aktivity vykonavané jednotlivymi SO, ktoré nadvazovali na aktivity realizované v predchddzajicom roku.
Jadrom bola priama komunikdcia so Ziadate/mi o NFP a za nosnu komunikac¢nua aktivitu roku 2018 mézeme
oznacit medialnu kampan realizovani MH SR, zo strany RO podujatie TyZzden vedy a techniky, a zo strany VA
reStart systému novej transparentnej a otvorenej komunikacie s cielovymi skupinami potencidlnych
Ziadatelov, odborné diskusie vo forme okruhlych stolov eSte pred vyhlasovanim novych vyziev a obnovu
zasadnuti Rady Vyskumnej agentury.

2. Komunikacné aktivity OP Val v roku 2018

2.1. Komunikacné aktivity OP Val v roku 2018 za RO

Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR sa ako riadiaci organ podielalo na mnohych komunikaénych
aktivitach. Za nosnu komunikacnu aktivitu v roku 2018 mézeme povazovat podujatie TyZden vedy a techniky,
ktoré sa na Slovensku konalo od 5. do 11. novembra. MSVVaS$ SR sa v ramci Tyzdiia VaT zG¢astnilo spolu s VA
a MH SR aj podujatia Veda netradicne, na ktorom malo svoj informacny stanok kde interaktivnou formou
informovalo o opera¢nom programe Val.

Pocas Tyzdna vedy a techniky na Slovensku bol stanok operacného programu Vyskum a inovécie sucastou
Narodnej konferencie na tému Veda a technika na Slovensku a v medzindrodnom vyskumnom a vzdeldvacom
priestore — Smerovanie ku kvalite a vedomostiam. Na narodnej konferencii vystupil so svojim prispevkom aj
generalny riaditel Sekcie $trukturalnych fondov EU s prezentaciou operaéného program Vyskum a inovacie.
Tyzden vedy a techniky je kaZzdorocCne tvoreny z viac ako 400 sprievodnych akcii na celom Slovensku, ktoré
navstivia tisice navstevnikov. Na podujati Veda netradi¢ne, ktorého sucastou bola prezentacia operacného
programu Vyskum a inovacie sa zucastnilo viac nez 5 000 navstevnikov.

Podujatia

MSVVaS$ participovalo v rdmci event manazmentu na podujati organizovanom Zasttpenim EK na Slovensku
a Eurépskym parlamentom — informacnou kancelariou na Slovensku, partnermi podujatia boli Urad vlady
SR, MZVaEZ SR a Magistrat hlavného mesta Bratislava pod nazvom Defi Eurépy. V roku 2018 sa MSVVa$S SR
zUcastnilo podujatia Eurdpska noc vyskumnikov, kde malo v spolupraci s VA interaktivny stdnok o OP Val.

Z d6vodu zlepSenia komunikacie s novindarmi boli zorganizované Ranajky s novindarmi, kde im bol
predstaveny operaény program Vyskum ainovdcie a zdkladné nastroje vyhladdvania informacii
o projektoch.

Sucastou informacnych aktivit bolo zvySovanie povedomia o eurdpskych strukturadlnych fondoch
a operacnych programoch v ramci interného prostredia medzi zamestnancami ministerstva mimo Sekcie
Strukturadlnych fondov formou Skolenia zamestnancov. Vroku 2018 sa uskutocnili dve Skolenia
o operacnom programe Vyskum a inovacie.

Dna 12.12. 2018 sa konalo Suhrnné zhodnotenie realizovanych aktivit operacného programu Vyskum
a inovacie za uplynuly rok. Sucastou podujatia bola vzajomna diskusia ¢lenov Komisie spolu s predstavitelmi
ministerstva Skolstva a pripravené prednasky, workshopy a neformdlna vymena skdsenosti. Podujatie sa
uskutocnilo v Zazitkovom centre vedy Aurélium.



Web

Velky doraz bol v roku 2018 kladeny na webové sidlo operacného programu Val, ktoré je povazované za hlavny
komunikacény nastroj pre potencidlnych Ziadatelov, Ziadatelov i prijimatelov. V priebehu roka 2018 bola
pripravovana koncepcia redizajnu webovej stranky a bola uskuto¢nena komplexnd zmena tvodnej stranky z
dbévodu potreby lepSej prehladnosti a [ahSej orientacie pre navstevnika stranky. Na zaklade vysledkov zo
Statistik sa do popredia sa dostala cast ,Vyzvy“ a ,Aktuality”, bol pridany pohyblivy banner a banner na
podujatia.

V decembri bola realizovana obsahova zmena casti webovej stranky, konkrétne zalozky Vyzvy a Pre média.
Hlavnou ulohou je vytvorenie zrozumitelnej a prehladnej stranky pre vSetky cielové skupiny.

Navstevnost webového sidla OP Val www.opvai.sk bola poc¢as roka 2018 zaznamenana v pocte 90 513 navstev.

Vsetky aktuality, vyzvy, doplnenia a ostatnd dokumentdcia bola pocas celého roku zverejiiovand na webovom
sidle www.opvai.sk. Priebezne pocas roka boli zverejiiované informacie na socidlnej sieti Facebook @opvai,
kde boli zverejiované oznamy, pozvanky, fotodokumentdcie z podujati, na ktorych prezentovany OP Val.
Ministerstvo  Skolstva, vedy, vyskumu asSportu SR distribuovalo informacie pre cielové
skupiny prostrednictvom tlacovych sprav ohladom ndarodnych projektov, ktoré su v gescii ministerstva
Skolstva.

V oktdbri vyhlasilo MSVVaS SR dve vyzvania na predkladanie Ziadosti o NFP v ramci narodnych projektov
a jedno vyzvanie v ramci Velkého projektu OP Val.

MSVVaS SR taktie? prezentoval ozndmenie o strategickom dokumente Zmena operaéného programu Vyskum
a inovdcie 2014 — 2020, verzia 4.0 vyziev prostrednictvom 1 inzercie v denniku Pravda dna 30.5.2018.

Propagacné predmety

V roku 2018 obstaralo ministerstvo Skolstva 20 druhov novych propagacnych predmetov propagujucich
operacny program Vyskum a inovacie v celkovom ndklade viac nez 5 000 kusov, ktoré su vyuzivané v rdmci
informacénych aktivit na zvySovanie povedomia o operacnom programe Vyskum a inovdcie.

Informacné materiadly

Vroku 2018 zabezpecilo ministerstvo Skolstva tla¢ propagacnych letdkov so zdkladnymi informaciami
o opera¢nom programe a kontaktnymi informaciami na RO a SO OP Val, ktoré su urcené Sirokej verejnosti,
Ziadatefom a prijimatefom NFP. V poslednom kvartali roka 2018 bola realizovana tla¢ troch odbornych
publikdcii zameranych na prislusné Domény inteligentnej Specializacie v celkovom naklade viac nez 600 ks.

KOMUNIKACNY NASTROJ AKTIVITA CAS REALIZACIE POPIS, VYSLEDOK, SPATNA VAZBA

Uverejriovanie vyziev, aktualit, podujati . . . .
) Y poduy PriebeZne pocas | www.opvai.sk, www.minedu.sk

Webové sidla OP Val na webovom sidle www.opvai.sk roka
a _www.minedu.sk
—~ e aktuali eh Priebes "
Socialne siete Uverejfiovanie aktualit, vedeckyc riebezne pocas | ¢acegooK O Val
¢lankov a informécii o OP na Facebooku. roka
_ Obstaravanie propagacnych predmetov PriebeZne pocas | 20 druhov novych propagacnych predmetov
P
ropagacné predmety v zmysle Rdmcovej dohody 02/2018 roka v celkovom naklade viac nez 5.000 ks

informacno-poradenské
centra v ramci Spoluprdca s IPC.
integrovanej siete IPC

PriebeZne pocas | Informovanie IPC centier o aktualitdch v rdmci
roka OP Val.

Akcia bola vsucinnosti so SO abola
zamerand na zvySovanie povedomia

Workshopy, semindre, M . . . M .
Den E B |
tkolenia, prednasky, en Eurdpy, Bratislava 9.5.2018 o eurdpskych  Strukturdlnych  fondoch

konferencie, vystavy, veltrhy a jednotlivych operacnych programoch.

Informacny stan k operacnym programom, OP
Val so samostatnym informaénym pultom,
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zG&astnit sa mohla iroka verejnost. U¢astnikom
boli poskytnuté letaky, drobné reklamné
predmety s logom OP Val. Priama diskusia so
zaujemcami o informacie k projektom OP Val,
zaujem o informdcie k vyzvam.

Stanok M3VVa$ SR bol kreativne zamerany
so sutazou pre vSetky vekové kategorie
Eurdpska noc vyskumnikov, Bratislava 28.9.2018 prepojené sinformdaciami o operacnom
programe Val a podpore vedy a vedeckych
aktivit na Slovensku.

Predstavenie operacného programu Val
novindrom slovenskych médii za ucelom

zlepsenia spoluprace, vysvetlenia
Ranajky s novinarmi, Bratislava, CVTI 5.10.2018 prebiehajucich procesov vramci OP Val a
poskytnutie zakladnych nastrojov
vyhladavania informacii o projektoch

vramci OP Val.

Stanok OP Val mal interaktivny charakter,
navstevnici si mohli vyskusat vyrobu elektrickej
energie prostrednictvom Van den Graffovho
Veda netradicne, Bratislava 8.-9.11.2018 generatora i vyhrat propagacné predmety OP
Val vKolese Stastia. Boli im poskytovand
zakladné informacie o operacnom programe
a informdcie o aktudlne vyhlasenych vyzvach.

Prispevok vramci Narodnej konferencie
o operatnom programe Val a o mozZnostiach

Ndarodna konf ia, Bratisl 8.11.2018 X N X
arodna konterencia, bratistava podpory  z Eurépskych  Strukturalnych a
investi¢nych fondov.
Sucastou podujatia bola vzdjomna diskusia
Suhrnné zhodnotenie realizovanych 12.12.2018 ¢lenov  Komisie  spolu s predstavitelmi
aktivit operacného programu Val o ministerstva Skolstva a pripravené prednasky,
workshopy
Poradenstvo — e-mailové, Poradenstvo prostrednictvom . . Y . . . , .
s . L . . PriebeZzne pocas | Info mail opvai@minedu.sk, otdzky z formulara
telefonické, osobné elektronickej, telefonickej i osobnej . .
.. . roka na stranke www.opvai.sk
konzultacie konzultacie
Aktivna komunikacia Vypracovanie odpovedi na novinarske PriebeZne pocas
s médiami otazky, PR roka
Poc Iéh Pr t i P Val konf idch
Roll-up Prezentovanie OP Val ocas celého e:zen ovanie O al na konferenciach,
roka veltrhoch a pod.
. - . . . Pocas celého .
Vlajka EU Vyvesenie vlajky EU roka Splnené

2.2. Komunikacné aktivity OP Val v roku 2018 za VA

Oddelenie informovania a komunikacie realizovalo aktivity do 15.9.2018 v zostave - piati manazéri pre
informovanie a komunikaciu (MlaK) a veduci oddelenia. Od 15.9.2018 Styria MlaK a veduci a od 1.12. 2018
traja MlaK a veduci.

Vsetky relevantné informacie boli od 1.1.2018 zverejfiované na webovych sidlach operaéného programu
Vyskum a inovécie (www.opvai.sk), VA (www.vyskumnaagentura.sk), pripadne v spolupraci s M5VVa$ SR
na www.minedu.sk. Zverejnené informacie sa tykali vyziev na predkladanie Ziadosti o NFP, informacnych
semindrov, okruhlych stolov, usmerneni, délezitych oznamov k zmenam v legislative a pod.

Poradenstvo a priama komunikdcia boli zabezpecované prostrednictvom Oddelenia informovania a
komunikacie formou e-mailovych, telefonickych a osobnych konzultacii. VA poskytovala vSeobecné
informacie pre verejnost a potencidlnych Ziadatelov prostrednictvom e-mailovej adresy
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info@vyskumnaagentura.sk. Celkovo bolo zo strany VA zodpovedanych v ramci poradenstva 567 e-mailov
s 842 otazkami a 886 telefonatov od Ziadatelov. Taktiez bolo poskytnutych 10 osobnych konzultdcii.

Podujatia

Organizacia okruhlych stolov este pred vyhlasenim predmetnych vyziev prebiehala v zmysle uloh Akéného
planu. Ciefom zo strany troch rokujucich stran (SO/VA, RO/MS3VVaS SR, Ziadatelia) bolo vzajomné
oboznamenie sa s konceptom vyziev a novymi podmienkami vyhlasenia. Na zdklade spolo¢nych rokovani bolo
dolezité sprehladnit a efektivne nastavit naslednt pripravu a predkladanie ZoNFP. Predmetom rokovani boli
prezentacie konceptov pripravovanych vyziev, nové podmienky PO 2014-2020, prvky zjednodusenia, novy
Vyskumno-vyvojovy zamer ako aj proces hodnotenia.

Od zaciatku roka 2018 VA zorganizovala 8 okruhlych stolov a 6 informacnych seminarov pre Ziadatelov (vid
tabulka nizsie). Spolu sa na uvedenych podujatiach zucastnilo 344 ucastnikov.

OKRUHLY STOL/
INFORMACNY TERMIN MIESTO REALIZACIE
SEMINIAR
Okruhly stol so zastupcami VS/univerzit
OKRUHLY STOL
18.1.2018 VA Bratislava
Okruhly stdl - Koncept podpory teamingovych
vyskumnych centier z operacného programu
Vyskum a inovacie
21.2.2018
OKRUHLY STOL VA Bratislava
Okruhly stol - Koncept vyziev na podporu
mobilizicie excelentnych vyskumnych timov v
oblastiach Specializacie RIS3 SK (BSK, mimo BSK)
OKRUHLY STOL 17.4.2018
VA Bratislava
Okruhly stdl - Koncept vyzvy na podporu centier
excelentnosti nadnarodného vyznamu z OP Val OKRUHLY STOL 17.4.2018 VA Bratislava
(Il. etapa)
Okruhly stol - Koncept vyziev na podporu
dlhodobého strategického vyskumu a vyvoja v 5
doménach inteligentnej Specializacie z OP Val OKRUHLY STOL
27.4.2018
VA Bratislava
Okruhly stol - Koncept vyziev na podporu
univerzitnych vedeckych parkov, vyskumnych
centier a SIVVP z OP Val - Il. etapa podpory
OKRUHLY STOL
9.5.2018 VA Bratislava
Informacny seminar pre Ziadatelov o
nenavratny financny prispevok vyzvy na
podporu teamingovych vyskumnych centier INFORMAENY
mimo Bratislavského kraja <
SEMINAR 16.5.2018 VA Bratislava
(kéd OPVal-VA/DP/2018/1.1.3-04
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Informacny seminar pre Ziadatelov o nenavratny
financny prispevok v rdmci vyziev na podporu

dlhodobého strategického vyskumu a vyvoja v Priestory Verejnej
Kosiciach (S kédmi 0PVaI-VA/DP/2018/1.2.1-04, INFORMAENY kniZnice Janka Bocatia, ul.
OPVal-VA/DP/2018/1.2.1-05, OPVal- ) 11.9.2018 Hviezdoslavova 5, 042 66,
VA/DP/2018/1.2.1-06, OPVal-VA/DP/2018/1.2.1- SEMINAR Cotice

07, OPVal-VA/DP/2018/1.2.1-08)

Informacny semindr pre Ziadatelov o
nenavratny financny prispevok v ramci vyziev
na podporu dlhodobého strategického vyskumu
a vyvoja v Banskej Bystrici (s kodmi OPVal- INFORMACNY Mestsky trad v Banskej
VA/DP/2018/1.2.1-04, OPVal- SEMINAR 12.9.2018
VA/DP/2018/1.2.1-05, OPVal-
VA/DP/2018/1.2.1-06, OPVal-
VA/DP/2018/1.2.1-07, OPVal-
VA/DP/2018/1.2.1-08)

Bystrici, Ceskoslovenskej
armady 26, Banska Bystrica

Informacny seminar pre Ziadatelov o
nenavratny financny prispevok v ramci vyziev
na podporu dlhodobého strategického vyskumu

a vyvoja v Bratislave (s kédmi OPVal- INFORMACNY Vedecky park Univerzity
VA/DP/2018/1.2.1-04, OPVal- SEMINAR 18.9.2018 Komenského v Bratislave,
VA/DP/2018/1.2.1-05, OPVal- llkovic¢ova 8, 841 04
VA/DP/2018/1.2.1-06, OPVal- Bratislava
VA/DP/2018/1.2.1-07, OPVal-
VA/DP/2018/1.2.1-08)

Okruhly stdl pre potencidlnych Ziadatelov vyziev na . o

podporu vyskumno-vyvojovych kapacit OKRUHLY STOL 23.10.2018 VA Bratislava
IS pre Ziadatel'ov o NFP k vyzvam s kédmi:
OPVal-VA/DP/2018/1.1.3-05, OPVal- INFORMACNY )
VA/DP/2018/2.1.1-05 a OPVal- SEMINAR 24.10.2018 VA Bratislava
VA/DP/2018/2.2.1-01
IS pre Ziadatel'ov NFP v ramci Vyzvy na podporu
vyskumnych medzinarodnych projektov INFORMACNY .

. 26.10.201 VA Bratisl
schvalenych v programe H2020 (kéd OPVal- SEMINAR 6.10.2018 ratisiava
VA/DP/2018/1.1.2-01)

Vedecky park Univerzity
Okruhly stol pre potencialnych Ziadatelov 5 vyziev na . N Komenského v Bratislave,
OKRUHLY STOL 12.11.2018 Ilkovicova 8, 841 04

podporu vyskumno-vyvojovych kapacit
Bratislava

Vyskumna agentura participovala na “Dni Eurépy”, ktory bol organizovany zastupenim EK na Slovensku
v spolupraci s Uradom vlady — Centralnym koordinaénym organom. Za VA sa podujatia zG&astnili
zastupcovia OlaK. Na podujati boli prezentované moznosti predkladania projektov cez VA, plan vyziev na
dalSie obdobie, zaroven boli distribuované letaky VA s informaciami OPVal.

VA sa spolupodielala aj na tohtoroénom 12. rocniku Noci vyskumnikov - prestiznom festivale vedy na
Slovensku. Za VA sa podujatia zucastnili zastupcovia OlaK, ktori prezentovali najma informdcie
o operacnom programe Vyskum a inovacie. Pocas Tyzdia vedy a techniky v raémci popularizacie vedy a aj
propagécie OP Val zastupcovia VA participovali osobne v rdmci stanku riadiaceho organu (MSVVa$ SR)
v Inchebe.

Dra 12.12. 2018 bola VA sucastou velkej aktivity — Suhrnného zhodnotenia realizovanych aktivit
operacného programu Val, ktora sa uskutocnila v priestoroch Aurélia (CVTI SR) v Bratislave.




Zasadnutie Rady VA pod vedenim ministerky Skolstva ako predsednic¢ky Rady VA a za Gcasti nového vedenia
VA sa uskutocnilo v roku 2018 dvakrat a 7-krat sa rokovanie realizovalo pisomnou procedurou per rollam.
Predmetom rokovania bolo viacero zasadnych dokumentov, ktoré boli potrebné pre vyhlasenie novych
dopytovo orientovanych vyziev na podporu vyskumnych projektov OP Val. Clenovia Rady VA diskutovali o
pripravovanych zameroch vyziev na dopytovo-orientované projekty, indikativnom harmonograme vyziev,
konsolidovanych zameroch vyziev, ako aj o novych hodnotiacich a vyberovych kritéridch v sulade s novymi
principmi, s ciefom minimalizovat subjektivne prvky v hodnoteni projektov a vyrazne zvysit kvalitu
hodnotitelov a hodnotiaceho procesu.

WEB

VA zverejnila na svojom webovom sidle www.vyskumnaagentura.sk 36 oznamov, 5 tlacovych sprav, na
webovom sidle www.opvai.sk 30 oznamov a 3 tlaové spravy. V spolupréci s MSVVa$ SR vypracovala
podklady pre 18 tlacovych sprav zverejnenych vyluéne na webovom sidle www.minedu.sk. Na Facebooku VA
publikovala VA 6 oznamov a na Facebooku OP Val VA publikovala 4 oznamy. Cez sluzbu Newsletter VA
poslala 8 oznamov, jeden v stvislosti s legislativnou zmenou, tykajlcou sa véeobecného nariadenia EU

o ochrane osobnych udajov (GDPR - General Data Protection Regulation)a zvysné informovali o vyhlaseni
vyziev, vydanych usmerneniach k vyzvam a nadchdadzajucich informacnych podujatiach.

Oddelenie informovania a komunikacie (OlaK) zabezpecilo zverejnenie 16 vyhlasenych vyziev, s prilohami,
FAQ- Casto kladenymi otdzkami, usmerneniami a ostatnymi oznamami k vyzvam na webovych sidlach OP
Val a VA.

Ostatné aktivity Vyskumnej agentury v roku 2018 su uvedené v tabulke nizsie.

KOMUNIKACNY
NASTROJ

POCET/pozn.

AKTIVITA TERMIN

Uverejnovanie vyziev, aktualit, podujati na

Webové sidla
OPVal

webovom sidle www.opvai.sk
a www.vyskumnaagentura.sk

PriebeZne pocas
roka

www.vyskumnaagentura.sk

36 oznamov, aktualit a 5 tlacovych
sprav

WWW.opvai.sk

30 oznamov a 3 tlacové spravy

Socidlne siete

Uverejriovanie aktualit, vedeckych ¢lankov
a informdcii o OP na Facebooku a Google+.

PriebeZne pocas
roka

FB VA: zverejnené:
6 oznam/sprav
FB OPVal: zverejnené:

4 oznamy/ spravy

Infolinka —
telefonicka linka

Telefonické poradenstvo

PriebeZne pocas
roka

Telefonické poradenstvo: 886

Poradenstvo —e-

Poradenstvo prostrednictvom elektronickej,

PriebeZne pocas

poradenstvo — emaily /otazky :

mailové, telefonickej ¢i osobnej konzultacie. roka 567/842

telefonické,

Databazovy - VA: v r. 2018 odoslanych 8
mailing newslettrov
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Workshopy, L , oS 8 okruhlych stolov a
seminare, a;iarzZzilsczk;::qli\:}céhr;zolov (0s), 18.1.2018, 21.2.2018 6 informacnych seminarov,
Skolenia, 17.4.2018(2x), 27.4.2018 | Den Eurdpy,

prednasky, 9.5.2018, 23.10.2018 Noc vyskumnikov- 12. rocnik
konferencie, 12.11.2018, 1S 16.5.2018 | Tyzden vedy a techniky
vystavy, 11.9.2018, 12.9.2018 Zhodnotenie OPVal 2018
veltrhy 18.9.2018, 24.10.2018
26.10.2018, Defi Eurépy
9.5.2018

Noc vyskumnikov
28.9.2018

Tyzden vedy

a techniky

8.11.2018

a9.11.2018,
Zhodnotenie

OPVal 12.12.2018

. . Po¢ Iého rok
Vlajka EU Vyvesenie vlajky EU ocas celenoroka Splnené

2.3.Komunikacné aktivity OP Val v roku 2018 za MH SR

Ministerstvo hospodarstva SR realizovalo informacné a komunikaéné aktivity v roku 2018 prioritne s cielom
informovat o moznostiach podpory v ramci vyhldsenych a planovanych vyziev OP Val v gescii MH SR. Za tymto
Ucelom boli vyuzité viaceré komunikacné nastroje.

Medialna kampan prebiehala v dvoch fazach v mdji az juli 2018 (RTVS, Expres, Fun radio, Jemné a Eurdpa 2)
a v oktdbri az novembri 2018. (Expres, Fun radio, Jemné a Eurdpa 2). Cieflom rozhlasovej kampane bolo
priblizit Sirokej verejnosti moznosti vyhlasenych vyziev OP Val v gescii MH SR prostrednictvom c¢itanych
oznamov a posilnit aj vSeobecnl znalost o OPVal v rdmci spotov. Odvysielané boli dva propagacné 30 sek.
rozhlasové spoty zamerané na podporu inovdcii, technologickych transferov, vyskumnych a vyvojovych aktivit
podnikov a na podporu konkurencieschopnosti malych a strednych podnikov.

Celkovo 3est réznych ¢itanych oznamov bolo zameranych na:

- podporu vyskumu, vyvoja ainovdcii v podnikoch realizovanych v oblastiach ako priemysel, dopravné
prostriedky, zdravé potraviny, digitdlne Slovensko, kreativny priemysel a zdravie obyvatelstva;

- podporu projektov malych a strednych podnikov v najmenej rozvinutych okresoch Slovenska;

- oblasti planovanych vyziev pre podporu MSP a inovdcii v rdmci vyskumu a vyvoja v roku 2019.

Celkovo bolo odvysielanych 747 spotov a 574 ¢itanych oznamov.

Riadena publicita

V rdmci riadenej publicity boli zverejiiované oznamy na webovych sidlach opera¢ného programu Vyskum
a inovdacie www.opvai.sk, Ministerstva hospodarstva SR www.mhsr.sk a Slovenskej inovaénej a energetickej
agentury www.siea.gov.sk.

MH SR informoval o vyhldseni vyziev formou publikovania 6 tlacovych sprav.

MH SR taktieZ prezentoval zverejnenie vyziev prostrednictvom 1 inzercie v denniku Pravda:

e inzercia k vyhlasenym vyzvam s kédmi OPVal-MH/DP/2017/1.2.2-11; OPVal-MH/DP/2017/1.2.2-12;
OPVal-MH/DP/2017/1.2.2-13; OPVal-MH/DP/2017/1.2.2-16
OPVal-MH/DP/2017/1.2.2-17; diia 27. 04. 2018 v denniku Pravda.

MH SR zaroven informoval o vyhldasenych vyzvach prostrednictvom relevantnych partnerov, ako na trovni
subjektov Statnej spravy, samospravy, tak aj zdruzeni podnikatelov. Informacie o vyhlasenych vyzvach boli
distribuované najma:

* Clenom Rady Technologickej agentury,
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*  zastupcom regiondlnych informacno-poradenskych centier,

*  zaujmovym zdruZeniam (zvdzom, asociaciam, komordm a pod.),
* Uradom samospravnych krajov,

* neziskovym organizaciam/obcianskym zdruZzeniam,

*  vysokym Skolam,

* prijimatefom narodnych projektov OP Val.

Celkovo bolo za rok 2018 MH SR zaslanych 15 newslettrov k vyhldasenym vyzvam, terminom informacnych
seminarov k vyzvam a vseobecnym informaciam (zadujemcovia sa mohli registrovat do odoberania Newslettra
na web stranke www.opvai.sk). MH SR zaslalo na distribu¢né zoznamy vytvorené MH SR podla oblasti
vyhldsenych vyziev tiez 15 hromadnych mailov.

Na webovych sidlach OP Val a MH SR a SIEA bolo celkovo zverejnenych 29 aktualit k vyhlasenym vyzvam
a terminom konania informacnych seminarov.

MH SR zverejiiovalo na webovej stranke OP Val aj odborné informacie a usmernenia, vydanie riadiacich
dokumentov a inych oznamov (mimo informacii k vyzvam). Celkovy pocet zverejnenych aktualit a noviniek
v roku 2018 na webovej strdnke www.opvai.sk a socidlnej sieti Facebook bol 107.

V roku 2018 MH SR publikovalo $est PR élankov v éasopise Eurokompas ku komplexnej moZnosti podpory
z OPVal:

1. Narodné projekty OP Val ako prileZitost pre podnikatelov, marec 2018

2 Nova vyzva na podporu inteligentnych inovacii v priemysle, marec 2018

3. OP Val ponuka podnikatelfom Siroké moznosti financnej podpory, jun 2018

4 Podnikatelia mozu vyuzit eurdpsku podporu na kreativne vouchere, september 2018 (v spoluprici
so SIEA)

5. Podpora vyskumu a vyvoja v podnikoch uz aj v Bratislavskom kraji, september 2018

6. Podpora inteligentnych inovacii v priemysle pokracuje, december 2018

Celkovy pocet riadenej publicity predstavuje za MH SR ako SO pre OP Val, vratane SIEA, v roku 2018 hodnotu
149. Riadena publicita zahffia pocty zverejnenych oznamov v ramci aktualit na www.opvai.sk, socidlnej siete
facebook, vydanych tlacovych sprav, inzercii a PR ¢lankov v ¢asopise Eurokompas.

PROPAGACNE PREDMETY
MH SR v roku 2018 obstaralo 15 druhov propagacnych predmetov OP Val v celkovom pocte 3 780 kusov, ktoré
su distribuované pocas informacnych aktivit za i¢elom informovania o OP Val.

INFORMACNE MATERIALY

MH SR zabezpecilo vroku 2018 vyrobu atla¢ — letdkov, brozir, pozndmkovych info blokov a dalSich
tlaciarenskych produktov v celkovom pocte 9 druhov a 3 480 kusov, ktoré su priebeine distribuované
Ziadatefom a prijimatelom na informacnych semindroch a Sirokej verejnosti v ramci dalSich informacnych
aktivit.

INFORMACNE SEMINARE k vyhlasenym vyzvam - ich organizécia prebiehala v gescii MH SR v spolupraci so
sietou Informaéno — poradenskych centier pre ESIF. Vroku 2018 bolo zorganizovanych celkovo 15
informacnych seminarov pre Ziadatelov o NFP s celkovym poctom ucastnikov seminarov 682. Informacné
semindre sa konali v mestdach: Bratislava, Trnava, Nitra, Luéenec, Banska Bystrica, Zilina, Predov, KoSice.

MH SR aSIEA zorganizovali aj 10 informacnych semindrov pre prijimatelov NFP s celkovym poctom
Ucastnikov 467 v Bratislave, Banskej Bystrici, KoSiciach a Trencine.

Celkovo: 25 informacnych semindrov s poctom 1 149 ucastnikov
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Zastupcovia MH SR sa zucastnili aj na nasledujucich podujatiach za ucelom prezentovania OP Val Sirokej
verejnosti:
* Den Eurdpy 2018, Hlavné namestie, Bratislava, 9. 5. 2018
* Slovenska kooperac¢na burza Nitra 2018, Agrokomplex Nitra, 23. 5. 2018
* Agenda — OPVal a Life Sciences v KoSiciach, Informacné vzdeldvacie centrum KSK, KoSice, 22. 6. 2018
¢ 13th Annual International Conference of Competitiveness Operational Programmes,Budapest, 26.
10. 2018
* Narodny dert SME Instrument, CVTI SR, Bratislava, 2. 10. 2018
* Tyiden vedy a techniky na Slovensku - Narodna konferencia, 8. 11. 2018
* Medzinarodné inovacné férum zamerané na tvorbu vyskumno-inovaéného ekosystému v oblasti life
sciences na Slovensku - IIEF 2019, KoSice, 14. 11. 2018

POSKYTOVANIE INFORMACII
PRIAMA KOMUNIKACIA so ziujemcami o podporu vramci vyhlasenych vyziev prebiehala elektronickou
formou, telefonicky a formou osobnych konzultacii. Celkovo bolo za MH SR a SIEA zodpovedanych 1 206

otazok a podnetov, vratane osobnych konzultacii.

Webové sidlo

Navstevnost webového sidla www.mhsr.sk vroku 2018 dosiahla hodnotu zobrazenia stranky 583 882,
podstranka venovana EU fondom/eurofondom dosiahla hodnotu 6 774. Navitevnost webového sidla SIEA
dosiahla hodnotu 220 950 (udaj o ndvstevnosti Casti venovanej OP Val nie je dostupny).

3. Hlavné informacné aktivity 2014 - 2020

Hlavné informacné aktivity pre cely OP realizované riadiacim organom v spolupraci so SO

Planovana aktivita Indikativny rozpocet EUR s DPH
2014 - -
2015 Zverejnenie spustenia OP Val, Konferencia k predstaveniu OPVal N/A
2016 Webové sidlo OP Val — www.opvai.sk, Vyrocna konferencia OPVal N/A
2017 Medialna kampan k moZnosti podpory z OPVal (realizované MH N/A
SR)
Tyideni vedy a techniky - realizované M3VVaS$ SR, VA N/A

2018 a v spolupraci s MH

Medialne kampane k moznosti podpory z OPVal realizované MSVVa$: 2 382 000 €

2019 MSVVaSs SR

4. Ciele pre rok 2019

Rocny komunikacny plan je rozpracovanim a konkretizaciou komunikacnej stratégie pre OPVal, ktord uz bola stanovena
na zaciatku programového obdobia. Ide najmi o stanovenie zastre$ujtcej formy komunikacie nielen OP Val, ale aj ESIF
ako takych tak, aby boli poskytované vcasné, komplexné a presné informacie o moznostiach ¢erpania zo Strukturalnych
fondov s dorazom na postavenie a prinos samotného operac¢ného programu ako takého. V ramci marketingovej
komunikacnej stratégie je dolezity akcent na Stratégiu vyskumu a inovacii pre inteligentnd Specializaciu SR (dalej len RIS3
SK). Navrh stratégie komunikacie, kreativneho rieSenia, eventov, PR komunikacie a medialnej stratégie, je klucovym
prvkom pre nastavenie konkrétnych krokov pre efektivnu komunikaciu a zosuladenie komunikacie zo strany prijimatelov.
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Jednotna komunikacia RO, SO ako aj jednotlivych Ziadatelov, prijimatelov umozni lepiie napifianie prioritného ciefa —
Sirenie dobrého mena fondov EU a budovanie silnej znacky OP Val. Realizacia vietkych aktivit, ktoré vyplyvaji z RKP 2019
podlieha efektivnemu, hospodarnemu a ucinnému vyuzitiu finanénych zdrojov.

Ciele pre rok 2019:

e Informovat cielové skupiny a verejnost o planovanych a vyhlasovanych vyzvach, o moZznosti zapojenia sa do
implementacie projektov OPVal, o prinose realizovanych projektov pre regiony a pod. eventov, PR
komunikacie a medialnej stratégie.

e Na zaklade zverejnenia vyziev motivovat potencialnych Ziadatelov k podavaniu Ziadosti o NFP.

e Spolupracovat s prijimatelmi pri Gspesnej realizacii projektov spolufinancovanych zo zdrojov ESIF. V pripade
vysledkov $irit publicitu projektov ako good practice.

e Prostrednictvom vhodnej medializacie zvysit povedomie o uZito¢nosti OP Vyskum a inovécie a tym aj
prospes$nosti ESIF.

e  Zabezpecéit zrozumitelna, kvalitnd a dostupnu formu publicity OP Val.

e Realizovat cielené komunikaéné aktivity — Gzko $pecializované skupiny oslovovat priamo tam, kde sa
pohybuju (prostrednictvom Ucasti na externych eventov alebo organizovanim vlastnych), ¢im sa dosiahne
vysoka miera Uspesnosti pri plneni vyssie uvedenych cielov.

5. Cielové skupiny

Pre Ucely Ro¢ného komunikaéného planu budeme vychadzat z cielovych skupin zadefinovanych v Komunikacnej stratégii
OP Val. Ide o nasledovné styri kategorie:

- potencialni Ziadatelia o NFP,

- Ziadatelia o NFP,

- prijimatelia,

- verejnost.
Uvedenej typoldgii cielovych skupin budu prispésobené aj komunikacno-informacné aktivity, ako aj sprava (informacia)
a jej znenie a podrobnost. Potencidlnym Ziadatelom budd uréené informaéno-komunikaéné aktivity zamerané na
priblizenie spektra aktualnych moznosti podpory a vyhlasovanych vyziev ktoré ponuka OP Val v sulade s RIS3 SK, primarne
takym spdsobom, aby potencidlny Ziadatel jednoznacne identifikoval svoju opravnenost a moznost zapoijit sa do procesu
implementacie.

Ziadatelfom budu kontinualne poskytované konkrétne a aktuélne informacie o vyzvach na predkladanie Ziadosti o NFP
s odkazom na klientsky orientovany kontaktny bod. Budu organizované informacné semindre, workshopy jednak
k vyhldasenym vyzvam a aj operativne v pripade napr. zasadnej zmeny legislativy (procesy VO a pod.). Zaroven bude
prehibend spolupréca s informaéno-poradenskymi centrami (dalej len IPC), ktoré su tie? pomocnym prostriedkom pre
realizovanie informacno-komunikacnych aktivit.

Prijimatelia NFP su nadalej oboznamovani o urcenych postupoch pri implementacii projektov, vratane postupov
realizacie informovania a komunikdcie pri realizovani projektov a to napr. prostrednictvom Manudlu pre informovanie
a komunikaciu, ktory vypracoval RO v spoluprici s jednotlivymi SO, organizovanim informacnych seminarov, workshopov
k procesom implementacie samotnych projektov a aj operativne v pripade napr. zasadnej zmeny legislativy (procesy VO,
dodatky, zmeny v procesoch a pod.).

Verejnosti budl nadalej poskytované vieobecné informacie o ESIF, Partnerskej dohode SR na roky 2014 — 2020 a OP Val.
Pre potreby OP Val sa Sirokou verejnostou rozumie kazdy, kto nespada do predchéadzajucich troch kategorii cielovych
skupin. Na budovanie a upevriovanie povedomia o Glohach Eurdpskej tnie, politike stidrznosti EU v stvislosti s ESIF a OP
Val budu realizované komunikacné aktivity na zabezpecenie informovania o vyhlasenych vyzvach a o dosiahnutych
vysledkoch a Uspesne zrealizovanych projektoch (success stories) pre vsetky kategdrie ciefovych skupin.
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6. Komunikacny plan na rok 2019

KOMUNIKACNY NASTRO)J

Ciel'ové skupiny

integrovanej siete IPC

- informovanie o vyhlaseni vyzvy, - potencialni
informovanie o realizovanych aktivitach Ziadatelia
Webové sidla OP Val - narodné projekty, dopytovo-orientované projekty, ostatné projekty - Ziadatelia
Uverejriovanie vyziev, aktualit, podujati na webovom sidle - prijimatelia
www.opvai.sk a www.vyskumnaagentura.sk - verejnost
- potencialni
. L PR . Ziadatelia
L. . Spravovanie socidlnych sieti, prioritne konta Facebook, targetovanie .. .
Socialne siete e . . - Ziadatelia
konkrétnej cielovej skupiny. .
- prijimatelia
- verejnost
, _— , , , - potencialni
Reklamné bannery umiestriované na slovenskych webovych wp ;
. ) Ziadatelia
Online bannery / strankach. - Siadatelia
€lanky / videa Clanky / vided umiestriované na slovenskych webovych strankach/u - priiimatelia
vysielatelov. pry L
- verejnost
. o . N . , - potencialni
Reklamné spoty, reldcie, diskusie umiestriované na slovenskych iigdatelia
. P . webovych strankach .. .
Online relécie, diskusie Elektronické prezentacie k vyhlasenym vyzvam uréené Ziadatelom - fladatelia
INTERNET A ONLINE ONEP P 4 ym vy - prijimatelia
KOMUNIKACIA : - verejnost
- potencialni
Informacny materidl o najdélezitejSich novinkach suvisiacich s OP Val Ziadatelia
Newsletter . , . .. .
zasielany elektronickou formou. - Ziadatelia
- prijimatelia
- potencialni
i . Elektronicky informacny bulletin o aktualitach P Val. Vydavany Ziadateli
Elektronicky bulletin e tg ic y’I 40 acny bulletin o aktualitdch o OP Val. Vydavany nada e |a.
v pravidelnych intervaloch. - Ziadatelia
- prijimatelia
- potencialni
Databazowy mailin Adresné informovanie relevantnej cielovej skupiny o vyhlaseni vyzvy, Ziadatelia
vy g informovanie o terminoch seminarov, dalSich aktualitich a novinkach. | - Ziadatelia
- prijimatelia
Vysielanie TV spotov, rozhlasovych spotov a ¢itanych oznamoy; - botencidlni
TV + rozhlas, vratane Obstaranie kreativneho konceptu a produkcie TV relacii/spotov, iigdatelia
produkcie fotografii a propagacnych videi vratane audio spotov pre rozhlas. - vereinost
MEDIA/REKLAMA Priprava interaktivnych foriem prezentdcii Uspe$nych projektov. )
Inzercia a tvorba a uverejnenie PR ¢lankov v dennikoch, tyZzdennikoch - potencialni
Tla¢ a mesacnikoch s celoslovenskou alebo regionalnou pésobnostou a v Ziadatelia
Specializovanych periodikach. - verejnost
Dokumenty, programy, - potencialni
ODBORNE spravy, legislativa, L . S , Ziadatelia
" P ., ) Tlacen n rzie réznych rnych dokumentov. .. .
PUBLIKACIE prirucky, pripadové atené/vydané verzie roznych odbornych dokumentov - Ziadatelia
Studie - prijimatelia
- potencialni
INFORMAENE Vyroba informacnych materidlov - letdkov, odbornych materialov, Ziadatelia
p Letaky, brozury informacného poznamkového bloku, k moznostiam a podmienkam - Ziadatelia
PUBLIKACIE . ) )
OPVal a prikladoch dobrej praxe. - prijimatelia
- verejnost
. . VY - potencialni
-informovanie o vyhlaseni vyzvy, . .
T . . L —_ Ziadatelia
Telefonicka linka pre -informovanie o aktualitach a novinkach, .. .
. , . - . . , L ) - Ziadatelia
verejnost -informdcia o dosiahnutych vysledkoch, odborné informovanie a .
. - prijimatelia
usmernenie N
- verejnost
. . L, - potencialni
-informovanie o vyhldseni vyzvy, .. .
PRIAMY KONTAKT -informovanie o aktualitdch a novinkach Ziadatelia
e-mailové poradenstvo ) - ) } , ! L ) - Ziadatelia
-informdcia o dosiahnutych vysledkoch, odborné informovanie a .
. - prijimatelia
usmernenie L
- verejnost
informacno- . ) VI I
p - informovanie pred vyhldsenim vyziev - potencialni
poradenské . . I . . s . .
. - informovanie o vyhldseni vyzvy, informovanie o aktualitdch a Ziadatelia
centra v ramci L . )
novinkach - Ziadatelia
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- informacia o dosiahnutych vysledkoch, vSeobecné informovanie a
usmernenie.
- informovanie a odborna diskusia pred vyhlasenim vyziev
- informovanie o vyhldseni vyzvy, o realizovanych aktivitach, P
. M L ey s - potencidlni
Workshopy, seminare, vseobecné informacie, Statistiky a pod. siadatelia
INFORMAENE AKCIE skolenia, r?redrjasky, -.narodne prIOJekty, do;.)y’tovo-orle.ntqvane projekty, ostatné projekty - Siadatelia
konferencie, vystavy, - informovanie o aktualitach a novinkach, .
. . . R | - prijimatelia
okruhle stoly informacia o dosiahnutom pokroku a vysledkoch L
L. - verejnost
-propagacia OP Val
-informovanie prijimatelov — osobné konzultacie
- potencialni
- Ziadateli
PROPAGACNE Perd, tasky, bloky, USB | .. f';aza‘i;a
PREDMETY a pod. pag e
- prijimatelia
- verejnost
- potencialni
Lo Ziadatelia
PREZENTACNE .. v .
SYSTEMY Roll-up Prezentdcia OP Val - Z|a\'fjlatella'
- prijimatelia
- verejnost
Prieskum verejnej
mienky - potencialni
Prieskum verejnej mienky, analyza, Studia Z|adat4ella ,
- verejnost
- prijimatelia
NASTROJE V ZMYSLE - potencialni
MANUALU PRE laK Billboard, stala tabula, Ziadatelia
a ostatné aktivity plagat A3, webové sidlo | Propagacia OP Val - Ziadatelia
prijimatela - prijimatelia
- verejnost
- potencialni
. - - Ziadatelia
Vlajka EU Propagacia OP Val - Siadatelia
- prijimatelia

7. Realizacny plan

Komunikaény nastroj/

Planovana aktivita . .
charakteristika

- MS, MH SR, MS, MH SR, « MS, MH SR,
Webové sidla OP Val VA VA MS, MH SR, VA VA
s MS, MH SR, MS, MH SR, « MS, MH SR,
Socidlne siete VA VA MS, MH SR, VA VA
Online bannery a élanky/online videa M5, MH SR, MS, MH SR, VA MS, VA
1 Internet a online VA
* | komunikacia Reklamn.e sPoty, relaf:lc.e, diskusie, MH SR, VA MH SR, VA VA
elektronické prezentacie
MS, MH SR, MS, MH SR, « MS, MH SR,
Newsletter VA VA MS, MH SR, VA VA
Elektronicky bulletin VA VA VA
Databazovy mailing MS, MH SR MS, MH SR M3, MH SR MS, MH SR
2. | médis/Rekiama TV + rozhlas, vratane produkcie MS, MH SR M3, MH SR M3
) Tlaé MH SR MS, MH SR MS, MH SR
3. | Informaéné publikacie Letaky, brozry M3 M3, MH SR MH SR
4. | Priamy kontakt Telefonické odborné poradenstvo M, \'\//l: SR, M, \'\//l: SR, MS, MH SR, VA M5, \l\//l: SR,
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Lo MS, MH SR, MS, MH SR, « MS, MH SR,
e-mailové poradenstvo VA VA MS, MH SR, VA VA
informaéno-poradenské « MS, MH SR, « MS, MH SR,
centrd v ramci integrovanej siete IPC M5, MH SR VA M5, MH SR, VA VA
Workshopy, seminare, $kolenia, MS, MH SR, “ MS, MH SR,

5. | Informaéné akcie prednasky, konferencie, vystavy MH SR, VA VA M5, MH SR, VA VA
Uéast na ROADSHOW M3
6. Propagacn(ve plredmfety Pera, tasky, bloky, USB, roll-up a pod. M3, MH SR, VA MH SR
a prezentaéné systémy
Prieskum verejnej mienky MH SR MH SR
NASTROJE V ZMYSLE . . . P P <
N Billboard, stala tabula, plagat A3, MS, MH SR, MS, MH SR, . MS, MH SR,
7. | MANUALU PRE laK L. p & MS, MH SR, VA
B L webové sidlo prijimatela VA VA VA
a ostatné aktivity _ _ _
N MS, MH SR, MS, MH SR, . MS, MH SR,
Vlajka EU VA VA MS, MH SR, VA VA

8. Predbeiny realiza¢ny rozpocet aktivit v roku 2019

Predbe?ny indikativny realizaény rozpocet pre jednotlivé organy operacného programu Vyskum a inovécie (MSVVa$ SR,
MH SR a VA).

KOMUNIKACNY PREDPOKLADANY CAS INDIKATIVNY ROZPOCET

AKTIVITA

NASTROJ REALIZACIE v EUR s DPH

- informovanie o vyhlaseni vyzvy,
informovanie o realizovanych aktivitach
Webové sidla - :j;ok(:ne projekty, dopytovo-orientované Priebeine potas
OPVal projeity... - . - celého roka
Uverejriovanie vyziev, aktualit, podujati na
webovom sidle www.opvai.sk
a www.vyskumnaagentura.sk
Spravovanie socialnych sieti, prioritne o N
. . . . Priebezne pocas
Socialne siete konta Facebook. Boosting, targetovanie celého roka MH: 114 000 €
konkrétnej cielovej skupiny. MS3: 816 000€
Online banner Reklamné bannery umiestiiované na 2.-4.Q
INTERNET A ONLINE Y slovenskych webovych strankach
KOMUNIKACIA Onli . . . <
Elgnl:(‘e/online Clanky/vided umiestriované na 2.—4.Q(MS SR)
. ’y slovenskych webovych strankach 2.—-3.Q(MH SR)
videa
Elektronicky Elektron.|c,ky informacny bu’IIet|r’| Priebene potas
. o aktualitdch o OPVal. Vydavany .
bulletin ) L, celého roka
v pravidelnych intervaloch.
TV’+ rozhlas, Pr?dukcia Ty relacii a propagacnych lvidel’ 2.-4.Q (M SR)
vratane vratane audio spotov pre rozhlas, vratane
. ) . s 2.-3.Q(MH SR)
produkcie vysielania v médiach.
Tvorba a uverejnenie PR ¢lankov v
dennikoch, tyzdennikoch a mesacnikoch s
celoslovenskou alebo regiondlnou MH: 832 354 €
pbsobnostou a v $pecializovanych MS3: 2382000 €
MEDIA/REKLAMA Tlaé periodikach tvorba a uverejnenie PR Priebezne pocas VA: 15000 €
¢lankov v dennikoch, tyzdennikoch a celého roka
mesacnikoch s celoslovenskou alebo
regiondlnou pdésobnostou a v
Specializovanych periodikach
Dokumenty,
programy, L ) | .
. h Tlacené verzie programovych a inych
DB E , -
:’JUBSEECIE Isgrias‘II:t'iva odbornych dokumentov. 3-40 MH: 9 000 €
glsiativa, MS: 6 000 €
prirucky,
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pripadové
studie

INFORMACNE
PUBLIKACIE

Letdky, brozury

Vyroba informacnych letdkov, brozur

a inych tlacovin

- ndrodné projekty, dopytovo-orientované
projekty, ostatné projekty

- informovanie o aktivitach a novinkach
informacia o dosiahnutom pokroku

a vysledkoch

-propagacia OP Val

3.-4.Q(MH SR)

-informovanie o vyhlaseni vyzvy,

sidlo prijimatela

Vlajka EU

Propagacia OPVal

Pocas celého roka

Telefonické
e onl’c € -informovanie o aktualitdch a novinkach, PriebeZne pocas
odborné . - . , , .
-informdcia o dosiahnutych vysledkoch, celého roka
poradenstvo L. . .
odborné informovanie a usmernenie
odborné informovanie o vyhldsenych
Poradenstvo - vyzvach, legislativnych zmendch,
emailové, usmerneniach, aktualitach, o seminaroch, — M
L ) priebeZzne pocas
telefonické, akciach apod. ,
. Y S . celého roka
osobné (Specialne e-mailové adresy pre kazdu
konzultacie danu vyzvu zvlast, separé vieobecna e- 0€
mailova adresa)
INE NASTROJE Informaéno- - informovanie o vyhlaseni vyzvy,
poradenské informovanie o aktualitach a novinkach, . . M
P . . . , , PriebeZne pocas
centra v ramci - informacia o dosiahnutych vysledkoch, ,
. . L . M . celého roka
integrovanej odborné informovanie a usmerriovanie k
siete IPC informaciam
- informovanie o vyhlaseni vyzvy,
P . informovanie o aktualitach a novinkach, L. M
Databazovy . .. K ) , Priebezne pocas
. - informacia o dosiahnutych vysledkoch, .
mailing L . . celého roka
odborné informovanie a usmernenie,
propagacia OP Val.
- informovanie o vyhlaseni vyzvy,
Workshopy, informovanie o realizovanych aktivitach
seminare, - narodné projekty, dopytovo-orientované
Skolenia, projekty, ostatné projekty S .
L Prieb k
INFORMACNE AKCIE | prednasky, - informovanie o aktualitach a novinkach, riebezne pocas roka MH: 9000 €
konferencie, informacia o dosiahnutom pokroku a MS: 40 000 €
vystavy, veltrhy | vysledkoch VA: 12 000 €
- propagdcia OP Val.
Ucast na Spolupréca pri organizacii sutaze L N
ROADSHOW Roadshow Priebezne pocas roka
Propagacné Propagacné <
2.—-4. MS SR
predmety predmety Propagécia OPVal (perd, USB a pod.) 3 -2 g((Mil ZR)) MH: 14 000 €
T MS: 45 000 €
PREZENTACNE Prezentaéné . . , VA: 25000 €
. P ia OPVal P l1éh k
SYSTEMY systémy rezentacia OPVa ocas celého roka
. MH: 15 600 €
Prieskum . P P
. Prieskum verejnej mienky, analyza, Studia 2.-3.Q
p verejnej mienky
NASTROIJE
V ZMYSLE Billboard, stala
MANUALU PRE laK tabula, plagat L. S Y
a ostatné aktivity A3 2 webové Propagacia OPVal Priebezne pocas roka 0€

Indikativna alokacia financnych prostriedkov na zabezpecenie informovania a komunikacie v roku 2019 za MH SR je

993 954 € s DPH, za MS 3 289 000 € s DPH A za VA 52 000 € s DPH.

9. Predbeina finan¢na alokacia na dalSie roky

PredbezZna finan¢na alokacia na dalsie roky je indikativna a RO a SO mézZe upravit plan finanénej alokacie o nevyéerpané
prostriedky z predchadzajucich rokov a s ohladom na aktudlny stav implementacie OP Val a potreby informacnych

a komunikaénych aktivit.

Financ¢na alokacia na jednotlivé roky zaktualizovana na zaklade uvedenych skutocnosti:
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Financné alokacie za jednotlivé roky v EUR s DPH

RO MSVVaS SR a SO VA 3341000 1629 246
SO MH SR 993 954 1633234
SPOLU 4334954 3262 480

10. Monitorovanie a hodnotenie aktivit

10.1. Indikativne hodnoty realizacie jednotlivych aktivit

Indikativne hodnoty na rok

Planovana aktivita Nastroje/charakteristika Ukazovatel 2019
MH SR W SAYELAYZ

pocet zverejnenych
sprav, rozhovorov,
relacii, prispevkov, 26 6/6
inzerdtov vo vsetkych
druhoch médii
pocet vydanych/
zverejnenych
odbornych 5 3/3
a informacnych
publikacii
pocet uskutocnenych
- informacné akcie seminarov, konferencii 10 6/6
a inych podujati
pocet ucastnikov
vzdeldvacich aktivit
pocet zverejnenych
sprav, rozhovorov,
prispevkov, inzeratov 2 5/10
vo vsetkych druhoch
médii
pocet vydanych/

. .. - zverejnenych
Informovanie o realizovanych . |n.formal10ne pmefaCI,e odbornych 0 2/3

o A , . (printové, elektronické) . .

aktivitdch — narodné projekty, a informacnych
dopytovo-orientované publikacii
projekty, ostatné projekty pocet zverejnenych
sprav, rozhovorov,
- digitdlne média prispevkov, inzeratov 5 0/0
vo vsetkych druhoch
médii
pocet uskutocnenych
- informacné akcie seminarov, konferencii 0 5/6
a inych podujati
pocet zverejnenych
sprav, rozhovorov,
prispevkov, 50 10/20
inzeratov vo vsetkych
druhoch médii
- informacné publikdcie pocet vydanych/ 0 0/3

- internet a on-line komunikacia
- reklama

Informovanie o vyhlaseni - informacné publikacie (printové,
vyzvy elektronické)

- priamy kontakt 300 0/200

- internet a on-line komunikacia
- reklama

Informovanie o - internet a on-line komunikacia
3. | aktualitdch a - reklama
novinkach
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(printové, elektronické)

zverejnenych
odbornych a

informacnych
publikacii

- informacné akcie

Pocet uskuto¢nenych
seminarov, konferencii
a inych podujati

6/2

- priamy kontakt

pocet ucastnikov
vzdeldvacich aktivit

N/A

0/100

Propagacia OP Val

- internet a on-line komunikacia
- reklama

pocet zverejnenych
sprav, rozhovorov,
prispevkov,

inzeratov vo vsetkych
druhoch médii

5/10

- informacné publikacie
(printové, elektronické)

pocet vydanych/
zverejnenych
odbornych a
informacnych
publikacii

17

3/3

- digitdlne média

pocet zverejnenych
sprav, rozhovorov,
prispevkov,

inzeratov vo vsetkych
druhoch médii

2/0

- informacné akcie

pocet uskutocnenych
seminarov, TV spot,
konferencii a inych
podujati

6/2

- propagacné predmety

druh/pocet

10 /3500

20/2000
Spolu MS a VA

- priamy kontakt

pocet ucastnikov
vzdeldvacich aktivit

N/A

N/A

Informacia o dosiahnutom

pokroku a
vysledkoch

- internet a on-line komunikacia
- reklama

pocet zverejnenych
sprav, rozhovorov,
prispevkov,

inzeratov vo vsetkych
druhoch médii

N/A

N/A /VA'5

- digitdlne média

pocet zverejnenych
sprav, rozhovorov,
prispevkov, inzerdtov
vo vsetkych druhoch
médii

N/A

N/A

- informacné akcie

pocet uskuto¢nenych
seminarov, konferencii
a inych podujati

N/A

N/A

- priamy kontakt

pocet ucastnikov
vzdeldvacich aktivit

N/A

N/A

Odborné informovanie a
usmernenie

- odborné publikacie
(printové, elektronické)

pocet vydanych/
zverejnenych
odbornych a
informacnych
publikacii

30

10/3

- informacné akcie

pocet uskutocnenych
seminarov, konferencii
a inych podujati

2/2

- priamy kontakt

pocet ucastnikov
seminarov,
konferencii a inych
informacnych aktivit

200

0/100
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10.2. Prehl'ad ukazovatel'ov a ich napiiianie na irovni OP za rok 2018

Hodnotiace kritérium

Ukazovatel

Metoda zistenia

Vyhodnotenie

Uroveri programu a opatreni (ukazovatele vysledku)

uroven celkovej

miera informovanosti

prieskum verejnej

informacnych publikacii

udajov

informovanosti verejnosti 0 moznostiach podpory z . N/A N/A
. . : mienky
o ulohe EU a opatreniach OP oP
zaujem o podporu z OP pocet ziadatelov o NFP monitorovacie spravy 471 dorucenych ZoNFP 2 /82 dorucené ZoNFP
L , pocet Uspesne . . ,
uspesnost programu realizovanych projektov monitorovacie spravy 104 VAO
Uroven aktivit KoP
Ukazovatele vysledku
pocet distribuovanych sumarizacia vlastnych
odbornych a pocet v 2193 900/0

sumarizdcia vlastnych

www.mhsr.sk
6774
(podstranka EU a fondy)

www.opvai.sk
90513
www.minedu.sk
(podstranka opvai.sk)

inzeratov vo vsetkych
druhoch médii

médii

névstevnost webového sidla pocet pristupov L 6 745
udajov .
www.siea.sk Www.
220950 vyskumnaagentura.sk
(celd webstranka) 116 195
pocet ucastnikov seminarov,
konferencii pocet prezencné listiny 1149 500/344
a inych podujati
Ukazovatele vystupu
pocet uskuto¢nenych . ,
S Y sumarizacia vlastnych
seminarov, pocet - 25 6/18
P o udajov
konferencii a inych podujati
N “ch “ch
pocet vydanyc Voc!bornyc . . sumarizdcia vlastnych
informacnych pocet A 68 500/0
S udajov
publikacii
. inenvch sora
plffzegoz\ysrrsjlne:i\gc e\jlfcr:/v, sumarizacia vlastnych
» Prisp ! pocet Udajov, monitoring 149 12/84
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http://www.mhsr.sk/
http://www.siea.sk/
http://www.minedu.sk/

